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UCHWALA NrVI/53/2015
Rady Miasta Skierniewice

z dnia 26 lutego 2015 roku

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢ Dyrektora Mlejsklego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Skierniewicach. i

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 ‘miarca 1990 r:-0 S'amorzqdzje='-’ NI
gminnym (Dz. U. z 2013 r. poz. 594, poz. 645 i poz. 131822014 r. poz. 379 i poz. 1072) -

oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks ‘postepowania
administracyjnego ( Dz. U. z 2013 r. poz. 267, 22014 r. poz 183) Rada Miasta Skierniewice
uchwala, co nastepuje;

§1. Uznaje sig za bezzasadna skarge Pana z dnia 2 stycznia 2015 roku
na dzialalno$¢ Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach,
obejmujgcag czynnosci podejmowane przez pracownikow tego Osrodka w stosunku
do skarzacego i jego rodziny — z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu, stanowigcym
zalacznik do uchwaty.

§ 2. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miasta Skierniewice do udzielenia skarzacemu
odpowiedzi na skarge, o ktdrej mowa w § 1 poprzez doreczenie uchwaly wraz z jej
uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

PRZEWOD Iczw

drzej Melon



Zatacznik do Uchwaty
Rady Miasta Skierniewice
Nr VI/53/2015

z dnia 26 lutego 2015 roku

Uzasadnienie

.~ Pismem z dnia 2 stycznia 2015 roku, skierow'anym do Rady Miasta Skierniewice

Pan' zam. ul.? " Yzhozyl 'skargé na‘nieprawidtowe

dzidania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomicy’ ‘Rodzinie*'w - Skierniewicach =

. oraz pracownikéw tej jednostki organizacyjnej, podejmowane Wstosunkil do’ jego ‘osoby a

i jego rodziny.

Rada Miasta po zapoznaniu si¢ z wyjasnieniami Prezydenta Miasta Skierniewice
w sprawie powyzszej skargi oraz okolicznosciami i istota sprawy - uznala te skarge

za bezzasadng.

W toku przeprowadzonego w sprawie postgpowania wyjasniajacego Rada Miasta
Skierniewice ustalita, iz w dniu 30 wrzeénia 2013 r. do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Skiemniewicach zglosita sie pedagog =z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
w Skierniewicach, osoba doswiadczona i godna, systematycznie wspolpracujaca z tym
Osrodkiem. W trakcie te; wizyty o$wiadczyla ona, Zze otrzymala informacje od osob
zamieszkujacych przy ul. - ’ ) '. (gdzie zamieszkujg rodzice Pani
pedagog), ze z jednego z lokali, potozonego przy tej ulicy, dochodza krzyki i nieustajacy
ptacz dziecka oraz wrzaski jego ojca. Majac na wzgledzie dobro dziecka, zwrdcita sig ona
z pro$ba o zainteresowanie si¢ sprawg i sprawdzenie sytuacji panujacej w rodzinie.

Zasady dzialania pracownikéw socjalnych w takich sytuacjach okresla przepis
art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. z 2005r. Nr 180, poz. 1493 z pbzn.zm.). Przepis ten naklada na osoby, ktore
w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkow stuzbowych lub zawodowych powzigly
podejrzenie o popelnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie,
obowigzek niezwlocznego zawiadomienia o tym policji lub prokuratora.

W celu potwierdzenia zasadnosci zgtoszonego zawiadomienia w dniu 02 pazdziernika

2013 r. pracownicy socjaini Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie -
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il odwiedzili rodzing pod wskazanym adresém. W mieszkaniu zastali Paria’
—konkubenta Pani] i ojca ich wspélnych matolétnich dzieci: -
Z poczynionych ustalen wynika, iz pracownik socjalny | v'poinformowat -

sKarzacego, ze wizyta zwiazana jest zgloszonym Miejskiemu O¢rodkowi Pofmocy Rodzinie =~

w Skierniewicach podejrzeniem przemocy i w takich syfua(:jadh“‘pracdﬁhicy wchodzg - =

w Srodowisko, aby ustali¢ stan faktyczny. W trakcie wizyty Pan . " < nie dopuszczat do - -

glowm pracowmkow soqalnych krzyczal, Zze pracownik socjalny * zostame

wyzucony z pracy, pomcwaz Jest nlekompetentny i nie zna prZeplsow kodéksu postQpOWama T

adrnlmstracyjnego Pan byt agresywny 1 nadpobudhwy W stosunku ds

prawownikow. W tej sytuacp w/wW pracowmk soqalny poinformowat- skarzqcego Ze Z powodu SRR N

bralu nawiazania merytoryczngj rozmowy ' zostanie- pomadomlony Sqd lRodzmny e

w Skierniewicach w celu zbadania sytuacji tej rodziny. Z' usfalén wynika, ze na POWYZSzZe
stwierdzenie Pan : ponownie zareagowat agresywnie, poprosil o dane pracownikéw
i oznajmil, ze napisze skarge na ich dzialanie.

Pracownicy Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach celem
dokiadnego zbadania sytuacji panujacej w tej rodzinie, udali sie do Przedszkola nr
w Skierniewicach, do ktérego uczeszezata corka skarzacego. W trakcie rozmowy, dyrektor
przedszkola poinformowata pracownikéw, ze dziecko jest inteligentne, madre, nie
sprawiajace probleméw wychowawczych, lecz sprawia wrazenie dziecka zastraszanego,
smuinego, zamknigtego w sobie. Ponadto z obserwacji pracoWnikéw przedszkola wynika,
7 Pan . '" jest osoba rygorystyczna, stanowcza, konsekwentng i wymagajaca wobec
dziecka,. W tyw miejscu nalezy nadmienié, ze wychowawczyni grupy, kiéra mieszka
naprzeciwko w bloku, w ktérym mieszka rodzina skarzacego zaobserwowala, ze dziewczynka
byla zamknigta na balkonie, gdzie ptakala i krzyczala. Z dokumentacji sprawy wynika takze,
ze sasiedzi rozpytywani w tej sprawie przez pracownikoéw  potwierdzili,
ze z zaobserwowanych przez nich okolicznosci — ich zdaniem — mozna domniemywaé, iz
w tej rodzinie dochodzi do zjawiska przemocy domowej. Poinformowali oni, iz dziecko
bardzo czesto krzyczy i ptacze, nieustannie stycha¢ takze podniesiony glos ojca, ktéry stosuje
opracowany przez siebie system kar np.: kara or 1, kara nr 2, kara nr 3 itp. Zdaniem sasiadéw
w tym czasie dziecko moze by¢ zamkniete w lazience.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ze w obawie o bezpieczefistwo dzieci sasiedzi
wezwali raz policje. Dodatkowo poinformowali, ze 5 letnia dziewczynka byta pozostawiana

na dtugi czas bez opieki przed blokiem, gdzie mieszka.
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W zwiazku z zaistniala sytuacja, pracownik socjalny Oérodka skontaktowal" sig
telefonicznie z Panig . - matka ‘dziecka w celu zgloszeniasi¢ 1 wyjasnienia zaistnialej  :
. syuacyi. Nalezy wskazaé, ze byt to jedyny kontakt z Pania . Pani’ ‘oznajmila, Ze przyjdzie
..do Osrodka po wezesniejszym telefonicznym potwierdzeniu wizyty, jednakze nie zglosita sig

NG

. Wizwiazku z powyzszym, z uwagi na podejrzenie przemocy: oraz.dobro matoletnich. . -

dzieci w.dniu 4 pazdziernika 2013 r. Miejski. Osrodek Pomocy, Rodzinie w Skierniewicach = .-

_pounformowal o zaistniatej Sytuacji. Prokurature RéjUﬂQWa; :w Skierniewicach. oraz :8ad uhuicuny

. .Rodzinny, Wydziat Rodzinny i Nieletaich w Skierniewicachz: prosba o ngqd w. sytuacjg il Fieny

.. .rodziny. W Wydziale Rodzinnym i Nieletnich SR w+Skierniewicach;: sprawa dotyczaca™' ="

. ;podejrzenia stosowania przemocy. wohec dzieci zakofezylaisi¢ wyrokiem, w ktbrym. Sad =.

Rejonowy w Skierniewicach w dniu-23 wrzesnia 2014 r. ograniczy! wladzg rodzicielska -
obojgu rodzicom poprzez nadzoér kuratora sadowego. '

W dniu 3 pazdziernika 2013 r. skarzacy przyszedt do tut. O$rodka z zamiarem
przeprowadzenia rozmowy z dyrektorem MOPR i zlozenia skargi na pracownikow tej
jednostki. W trakcie rozmowy z Zastgpca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie -
Panem ) . byt impulsywny, wypowiedzi jego byly dyrektywne,
nie znoszace jakiejkolwiek dyskusji czy sprzeciwu. Podczas rozmowy skarzacy negatywnie
wypowiadal si¢ na temat pracownika socjalnego Pana . Tego samego dnia
Pan . ztozyt tez skarge na brak kompetenciji i kultury tego pracownika socjalnego.
W skardze tej zarzucil rowniez pracownikom Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne
bezprawne dzialania oraz brak znajomosdci przepisow prawa.

Na zlozong skarge, Pan w dniu 14 paZdziernika 2013 r. otrzymat pisemng
odpowiedz. W odpowiedzi poinformowano Pana ., Ze pracownicy majg
obowiazek reagowania bezzwlocznie na kazde nawet anonimowe zgloszenie w sprawie
podejrzenia stosowania przemocy wobec nieletnich. Zostal on takze poinformowany,
7e wobec niego nie toczy si¢ zadne postgpowanic administracyjne, w zwiazku z powyzszym
w zaistnialej sytuacji nie 1naja zastosowania przepisy kodeksu postepowania
administracyjnego i kodeksu postgpowania cywilnego.

Na podstawie poczynionych ustalei Rada Miasta nie dopatrzyla sig zadnych
zaniedban czy tez naruszeh obowigzujacego prawa w dziataniach Dyrektora Miejskiego
Osérodka Pomocy Rodzinie w Skierniewicach i podlegtych mu pracownikow.

W ocenie Rady Miasta, pracownik socjalny powinien byé¢ w szczegélnosci wyczulony

na przemoc wobec dzieci i reagowa¢ zdecydowanie nawet w przypadku podejrzenia o jej
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stosowanie. Dobro dziecka powinno podlegaé szczegdlnej ochronie- i nawet podejrzenie - -
stosowania przemocy -powinno inicjowaé. dzialania pracownikéw- socjalnych, szozeg6inie: - -
dlatego, iz coraz czgsciej wystepujgca: w naszym spoleczefstwie przemoc wobec dziecijest -~
zjawiskiem trudnym do ujawnienda i potwierdzenia, a brak reakcji w takiej sprawie ze strony **"

pracownikéw socjalnych ma lub moze mieé tragiczne konsekwencje. - - s

Reasumujac Rada. Miasta .uznata, ze zarzuty skierowane.pod adresem- Dyrektora - -

Migjskiego ‘Ogrodka = Pomocy* :Rodzinie: - w: Skierniewicach “-dotyczace’  zashdiiosct = 7 - -

i prawidlowosci- dziatan- podjetych :w. sprawie stanowiace]: przedmiot Skatgl; Aie zasjdujy

‘odzwierciedlenia w stanie:faktycznym sprawy inalezy uzhad¢ jezabezzasadnies + due mi e e

L

PRZEWO ICWEY
clr;ej elon

Pouczenie:

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2013 1. poz. 267, z 2014 r. poz. 183): ,,W przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skargg bez wskazania nowych okolicznosci —
organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego”.



